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Аннотация. В статье рассмотрено решение задачи, связанной с оценкой и выработкой 

подходов к повышению эффективности оперативной деятельности пожарных 

подразделений. Проведен краткий анализ нормативных документов, регламентирующие 

определение мест дислокации пожарных депо при проектировании объектов гарнизона 

противопожарной службы. Показаны экспериментальные расчеты среднего времени 

следования для всех городов Республики Казахстан. Приводятся основные этапы 

модернизации и адаптации компьютерной имитационной системы «КОСМАС» для условий 

функционирования гарнизона противопожарной службы на примере города Нур-Султан. 
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На сегодняшний день противопожарную защиту территории Республики 

Казахстан осуществляют 413 пожарных подразделений. Из них 115 депо – 

дислоцированы в областных центрах и городах республиканского значения, 68 депо – 

в городах областного значения, 230 депо – в сельских населенных пунктах страны. 

Большинство пожарных депо в республике спроектированы в соответствии с 

нормами, принятыми в 1930 г., согласно которым радиус обслуживания пожарных 

депо составляет 3 км. В начале 50-х годов к этому нормативу был добавлен еще один 

касающийся числа пожарных автомобилей: один пожарный автомобиль в городах и 

населенных пунктах должен приходиться на 5 тыс. человек населения.  

Данные положения, без каких-либо существенных изменений были сначала 

перенесены в СН РК 2.02-30-2005 [1] «Нормы  проектирования объектов органов 

противопожарной службы», а затем в СН РК 2.02-04-2014 [2] и СП РК 2.02-105-2014 

[3] «Проектирование объектов органов противопожарной службы».  

Существующие нормы организационного проектирования не согласованы и не 

имеют научного обоснования. Так, согласно СН РК 2.02-04-2014 [2] и СП РК 2.02-

105-2014 [3] радиус зоны обслуживания пожарного депо должен составлять 3 км.   
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В Техническом регламенте Республики Казахстан «Общие требования к 

пожарной безопасности» [4] сказано: «Дислокация подразделений противопожарной 

службы на территории города и населенного пункта определяется исходя из условия, 

что время прибытия первого пожарного подразделения к месту вызова в городах 

должно быть не более 10 минут, а для населенного пункта – не более 20 минут».   

То есть к нормированию радиуса выезда добавилось нормирование временной 

характеристики.  

Таким образом, в указанных нормах существуют противоречия, что затрудняет 

обеспечение необходимого уровня пожарной безопасности в населенных пунктах. 

Проведенный анализ деятельности пожарно-спасательных служб для всех 

городов Республики Казахстан показал, что пожарно-спасательные подразделения в 

29 % всех вызовов не укладываются в нормативное время прибытия к месту пожара, 

установленного Техническим регламентом «Общие требования к пожарной 

безопасности». Наиболее сложная обстановка в крупнейших городах, где 

противопожарные подразделения в 39,7 % вызовов не укладываются в нормативное 

время. Не менее сложная ситуация в крупных городах, где данный показатель 

составляет 33,8 % (рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Время следования пожарных подразделений  

в городах Республики Казахстан  
 

Для анализа среднего значения времени следования,  ̅     первых 

противопожарных подразделений к месту вызова в городах Республики Казахстан 

используем формулу [5] 

 ̅        
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где Кн – безразмерный коэффициент непрямолинейности уличной сети, 
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Проведенные экспериментальные расчеты среднего времени следования  ̅        

для всех городов Республики Казахстан показали, что наибольшее значение времени 

следования приходится на город Туркестан  ̅       = 15,7 мин. При этом максимальное 

время следования составляет 45 мин, что недопустимо для пожарно-спасательных 

подразделений (таблица 1).  
 

Таблица 1 – Расчетные значения  ̅        для городов Республики Казахстан 

№ Наименование города  , км
2
               ̅   , мин 

расчет 
     
   , мин 

1 2 3 4 5 6 7 

Свыше 1 млн чел и республиканского значения 

1 Нур-Султан 376,1 17 28 8,0 20 

2 Алматы 308,2  13 28 8,3 20 

3 Шымкент 262,5 7 28 10,4 25 

От 250–500 тыс. чел 

1 Караганда 247,6 10 28 8,4 20 

2 Актобе 97,6 4 28 8,4 20 

3 Тараз 142,4 3 28 11,7 25 

4 Усть-Каменогорск 213,2 8 28 8,8 20 

5 Семей 146,6 6 28 8,4 20 

6 Павлодар 176,7 4 28 11,3 25 

7 Уральск 150 8 28 7,4 20 

8 Атырау 112,2 3 28 10,4 25 

9 Кызылорда 105,9 5 28 7,8 20 

От 100–250 тыс. чел 

1 Костанай 111,2 3 28 10,3 25 

2 Петропавловск 132,6 4 28 9,8 25 

3 Актау 44,7 3 28 6,6 18 

4 Темиртау 96,1 2 28 11,8 25 

5 Талдыкорган 100 4 28 8,5 20 

6 Туркестан 78,0 1 28 15,0 45 

7 Кокшетау 81 3 28 7,0 20 

8 Экибастуз 38,9 2 28 7,5 20 

9 Жанаозен 37,5 2 28 7,4 20 

10 Рудный 36,3 1 28 10,2 25 

От 50–100 тыс. чел 

1 Кентау 45,1 1 30 10,5 25 

2 Жезказган 47,0 1 30 10,7 25 

3 Шардара 13,0 1 30 5,6 18 

4 Балхаш 23,0 1 30 7,5 20 

5 Кульсары 29,3 1 30 8,4 20 

6 Сатпаев 11,0 1 30 5,2 15 

7 Арысь 23,4 1 30 5,6 20 

8 Каскелен 26,2 1 30 7,9 20 

9 Капчагай 16,7 1 30 6,4 18 

10 Сарань 26,1 1 30 7,9 20 
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продолжение таблицы 1 

1 2 3 4 5 6 7 

От 20–50 тыс. чел 

1 Талгар 18,0 1 30 6,6 18 

2 Риддер 31,2 2 30 6,2 18 

3 Степногорск 28,5 1 30 8,3 20 

4 Аксу 13,7 1 30 5,8 18 

5 Щучинск 16,8 3 30 3,7 10 

6 Есик 25,8 1 30 7,9 20 

7 Жаркент 11,5 1 30 5,3 15 

8 Сарыагаш 18,5 1 30 6,7 18 

9 Аягоз 16,0 1 30 6,2 18 

10 Зыряновск 24,8 3 30 4,5 11 

11 Шахтинск 20,0 1 30 7,0 18 

12 Житикара 23,3 1 30 7,5 20 

13 Шу 19,3 1 30 6,5 18 

14 Аксай 37,5 2 30 6,7 18 

15 Кандыагаш 11,7 1 30 5,3 15 

16 Аральск 22,1 1 30 7,3 18 

17 Текели 20,1 1 30 7,0 18 

18 Жетысай 18,5 1 30 6,7 18 

19 Атбасар 19,7 1 30 6,6 18 

20 Аркалык 15,6 1 30 6,2 18 

21 Шалкар 32,4 1 30 8,9 20 

22 Уштобе 19,9 1 30 6,6 18 

23 Абай 20,0 1 30 7,0 18 

24 Ленгер 31,2 1 30 8,7 20 

25 Хромтау 20,8 1 30 7,1 18 

26 Жанатас 23,1 1 30 7,4 20 

27 Каратау 17,7 1 30 6,5 18 

28 Алга 18,9 1 30 6,8 18 

От 10–20 тыс. чел 

1 Каражал 12,6 1 30 5,5 15 

2 Шемонаиха 9,7 1 30 4,8 15 

3 Ушарал 28,1 1 30 8,3 20 

4 Макинск 5,1 1 30 3,5 10 

5 Зайсан 14,9 1 30 6,0 18 

6 Сарканд 16,1 1 30 6,2 18 

7 Акколь 9,4 1 30 4,6 15 

8 Приозёрск 14,5 1 30 5,9 15 

9 Ерейментау 17,8 1 30 6,6 18 

10 Курчатов 11,0 1 30 5,2 15 

11 Эмба 20,1 1 30 7,0 18 

12 Тайынша 30,0 1 30 8,5 20 

13 Есиль 10,0 1 30 4,9 15 

Менее 10 тыс. чел 

1 Серебрянск 9,8 1 30 4,8 15 

2 Шар 8,7 1 30 4,6 15 



Обеспечение пожарной и промышленной безопасности 

 

 
Наука и образование в гражданской защите. № 2 (42), 2021 

42 

продолжение таблицы 1 

1 2 3 4 5 6 7 

3 Каркаралинск 14,1 1 30 5,7 15 

4 Булаево 18,2 1 30 6,4 18 

5 Казалинск 12,6 1 30 5,5 15 

6 Сергеевка 16,4 1 30 6,3 18 

7 Мамлютка 3,5 1 30 2,9 10 

8 Державинск 23,9 1 30 7,6 20 

9 Форт-Шевченко 6,5 1 30 4,0 11 

10 Степняк 5,8 1 30 3,7 10 

11 Темир 4,5 1 30 3,3 10 

12 Жем 2,8 0 0 0 0 

 
Из таблицы 1 видно, что в городах Темиртау, Тараз, Павлодар, Жезказган, 

Кентау, Атырау, Костанай, Рудный и Петропавловск значение среднего времени 

следования расположены в интервале от 10,2 до 12,3 мин. Данные значения 

показывают, что максимальное время следования в этих городах может превышать  

20 мин. 

В остальных городах республики среднее время следования пожарно-

спасательных подразделений расположено в интервале от 3,2 до 10 мин. 

В последнее время для анализа и экспертизы деятельности аварийных служб 

начали применяться различные расчетные схемы, основанные на применении 

геоинформационных систем. 

Применение этих систем основано на использовании точной топографической 

информации, позволяющей с определенной степенью точности оценить 

пространственные (расстояния между различными объектами) и некоторые 

временные характеристики (время следования до определенного объекта) 

функционирования аварийной службы. 

Основным, но достаточно серьезным недостатком применения таких систем 

является то, что они являются статическими, т.е. все расчеты и оценки, производимые 

на этих системах, не учитывают вероятностный характер функционирования 

оперативных подразделений (вероятностный характер распределения вызовов и 

оперативных отделений по территории города) и динамические процессы, 

происходящие в ходе функционирования – одновременные вызовы, одновременная 

занятость оперативных отделений и др. Влияние этого недостатка увеличивается по 

мере увеличения города и в городах с населением более 500 тыс. жителей его просто 

невозможно игнорировать [6]. 

Существующий ряд феноменологических моделей, описывающих с 

достаточной для практических целей степенью точности некоторые элементы 

процесса функционирования противопожарной службы города: поток вызовов 

оперативных подразделений в городе, поток выездов этих подразделений по вызовам, 

временные характеристики оперативной деятельности противопожарной службы. 

Прежде всего, необходимо обратить внимание на то что, все аналитические 

модели имеют математическую строгость, компактность и описывают исследуемые 

процессы только во времени, но они протекают не только во времени, но и в 

пространстве, на обширных территориях городов, городских систем и образований. 

Без учета пространственных характеристик любое описание процессов 
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функционирования противопожарной службы оказывается существенно неполным, а 

попытки построить аналитические модели изучаемого процесса во времени и 

пространстве приводят к сложнейшим дифференциальным уравнениям с частными 

производными, точное решение которых невозможно, а численное решение 

непригодно для практического использования [7]. 

Таким образом, сложность исследуемых процессов недоступны существующей 

технологии аналитических моделей, единственным возможным способом их 

дальнейшего исследования является имитационное моделирование изучаемых 

процессов. 

Всем этим требованиям и условиям удовлетворяет компьютерная 

имитационная система (КИС) КОСМАС (Компьютерная Система Моделирования 

Аварийных Служб), работающая уже во многих странах и городах мира специально 

адаптированная и модернизированная в рамках исследования и оценки возможностей 

гарнизона противопожарной службы для города Нур-Султан по оперативному 

реагированию к месту вызова в случае возникновения на нем крупного пожара 

(рисунок 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Фрагмент работы компьютерной имитационной системы, адаптированной  

к условиям гарнизона противопожарной службы г. Нур-Султан 

В процессе имитации пользователь может получать любые характеристики 

процесса функционирования гарнизона, выбирая наиболее рациональные и 

экономичные варианты их организационных структур, например выбора 

оптимального маршрута следования специальных автомобилей к месту вызова; 

определения границ района выезда для каждого пункта дислокации подразделений, 

ориентировочного расчета числа пунктов дислокации подразделений, определения 

зон покрытия территории города с фиксированным временем следования 

специальных автомобилей в граничные точки зоны и ряд других. 

Таким образом, КОСМАС можно рассматривать как инструмент поддержки 

решений, принимаемых администрацией города по развитию подразделений 

гражданской защиты. 
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